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DESTINAZIONE GOLFO PERSICO :
Negoziazione interculturale e business
etiquette, Torino 28 novembre

Torino, 28 novembre 2017 - ore 09:30 - 13:00

DESTINAZIONE GOLFO PERSICO : Negoziazione interculturale
e business etiquette

Torino, 28 novembre 2017 — ore 09:30 — 13:00
Centro Estero per I'Internazionalizzazione — Corso Regio Parco 27 — Torino

Sviluppare il proprio business in un contesto internazionale richiede capacita di interagire e negoziare in paesi che in
alcuni casi sono caratterizzati da culture profondamente diverse.

| paesi del Golfo Persico rappresentano una realta interessante e al contempo complessa in cui saper gestire
correttamente il rapporto con potenziali partner, comprendere gli stili manageriali, le strutture organizzative, la
percezione del tempo, i tipi di segnali verbali e non verbali che le persone utilizzano per esprimersi sono fattori
chiave per raggiungere i propri obiettivi aziendali di inserimento nel mercato.

L'incontro si propone di fornire suggerimenti pratici per gestire con successo la negoziazione con le controparti locali.

L'iniziativa e realizzata nell'ambito dei Progetti Integrati di Filiera - PIF 2017-2019 — Aerospazio, Automotive,
Meccatronica, Chimica verde e Cleantech, Salute e Benessere, Made in Piemonte: Agroalimentare,
Abbigliamento, Alta Gamma e Design, Tessile, gestiti dal Centro Estero per [I'Internazionalizzazione
(Ceipiemonte) su incarico di Regione Piemonte e finanziati grazie ai fondi POR FESR 2014-2020.

Programma

e Differenze di comportamento. L'Occidente e il confronto con I'area Golfo. L'abbigliamento. Il caso Saudita. Il
senso dello humour. La pazienza. Spostarsi in auto. Il dono: ricevere e dare. Fotografare. Il linguaggio del
corpo.

e Il linguaggio e i nomi delle controparti. Le diverse declinazioni della lingua araba. | saluti: come ringraziare,
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come riconoscere i nomi di persona e i titoli religiosi.

e La preparazione e la gestione del business. La tempistica, i biglietti da visita, l'interprete, la puntualita, la
gestione della riunione (dove prendere posto), la contrattazione, “dire no”. L'ospitalita e il cibo, invitare la
controparte in Italia.

Relatore

Farian Sabahi, esperta di Medio Oriente e Iran, docente presso Universita di Ginevra, Bocconi di Milano e
Universita di Torino, editorialista del Corriere della Sera e autrice di diversi volumi scientifici e divulgativi sull’lran.

Sede di svolgimento

Centro Estero per I'Internazionalizzazione
Corso regio Parco 27 - Torino

Data

28 novembre

Orario

09:30 - 13:00

Scadenza adesioni

27 novembre
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Modalita di partecipazione

La partecipazione € gratuita, previa iscrizione.

Per aderire occorre cliccare su "Nuova iscrizione" e seguire le indicazioni per I'adesione. Le adesioni verranno
accolte in ordine di arrivo per un massimo di 18 aziende aderenti ai suddetti PIF: qualora queste ultime non
saturassero il totale dei posti disponibili, potranno essere ammesse anche aziende non appartenenti ai PIF.

Per informazioni

Per maggiori informazioni sul Percorso DESTINAZIONE GOLFO PERSICO

Centro Estero per I'Internazionalizzazione

Corso Regio Parco 27 - 10152 Torino

Rif. Annalisa Gamba, Aida Shiroka, Paola Telera

Tel. +39 011 6700.639/642/650 Fax +39 011 6965456
Email sviluppobusiness@centroestero.org

Stampa

Informazioni utili

Data iniziativa: 28.11.2017
Orario: 09:00 - 13:00

Luogo: Corso Regio Parco 27
Citta: Torino

Posti totali: 20

Posti disponibili: 5

Posti totali per azienda: 1
Data inizio iscrizioni: 14.11.2017
Orario inizio iscrizioni: 09:00
Data fine iscrizioni: 27.11.2017
Orario fine iscrizioni: 17:00
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Per informazioni

Centro Estero per I'lnternazionalizzazione

Corso Regio Parco 27 - 10152 Torino
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