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Metodologie per garantire la qualita nelle attivita di prova e taratura

Torino, 20 ottobre 2017

La possibilita di poter competere sul mercato nazionale ed estero comporta, da parte delle imprese e dei
laboratori, un impegno costante teso a garantire qualita dei prodotti o servizi forniti (comprese le misurazioni), creare
fiducia e fidelizzare la clientela.

A tale proposito, in considerazione dell'importanza che si configura nel corretto svolgimento delle “misurazioni”,
Ceipiemonte organizza un corso utile per acquisire o approfondire efficaci metodologie di assicurazione qualita
applicabili alle attivita di prova e/o taratura.

Una giornata di formazione nel corso della quale verranno spiegate, attraverso esempi pratici di implementazione e
interpretazione delle medesime, tecniche quali: carte di controllo, circuiti inter laboratorio, proficiency test, test
statistici (Huber, Chi-quadro, Fischer, Shapiro-Wilk, ecc.), prove in doppio e verifica della ripetibilita nel tempo.

Programma

1° MODULO — CARTE DI CONTROLLO PER VARIABILI

Introduzione alle carte di controllo e loro significato statistico — le norme di riferimento UNI ISO 8258 e UNI
ISO 5725

Carte di controllo xm-R (media, escursione)

Carte di controllo x-R (mediana, escursione)

Carte di controllo xm-? (media, deviazione standard)
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2° MODULO: ALTRI TIPI DI CARTE DI CONTROLLO PER VARIABILI

¢ Carta dei dati individuali
e Carta dei valori singoli (a media ed escursione mobile)
e Carta a limiti estesi

3° MODULO: INTERPRETAZIONE DELLE CARTE

e Scelta delle carte di controllo
e Interpretazione delle carte di controllo: le condizioni di fuori controllo — andamenti
e Azioni correttive e miglioramenti di processo

4° MODULO: ASSICURAZIONE QUALITA’ RISULTATI DI PROVA

Prove in doppio

Circuiti inter laboratorio e Proficiency Test

Confronti inter laboratorio

Verifiche campioni civetta, standard, CMR (Materiali di riferimento, certificati, ecc...)
Verifica della ripetibilita nel tempo

responsabili prove, responsabili qualita, responsabili laboratori, ispettori, auditor.
ST=lo[=Ne [ESVo] [e]Inal=lalfe): Ceipiemonte — Corso Regio Parco, 27 Torino
OB 9.15 - 17.15

13 ottobre

Costi e modalita di adesione

La quota di adesione & di € 200,00 + IVA, a persona, quale partecipazione alle spese di realizzazione sostenute da
Ceipiemonte

Per aderire & necessario compilare il modulo di iscrizione che compare cliccando su "nuova iscrizione”. Qui sono
indicate anche le modalita di pagamento. A procedura terminata il sistema inviera un messaggio automatico di
avvenuta iscrizione unitamente al modulo di adesione compilato.

Attenzione: il modulo dovra essere stampato, firmato in tutte le sue parti e inviato a Ceipiemonte via mail
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all'indirizzo info@centroestero.org

Clicca qui per conoscere le altre attivita di formazione

Informazioni

Lucia Spina, Fabrizia Pasqua
tel. 011 6700.654/619
formazionetecnica@centroestero.org
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Informazioni utili

Data iniziativa: 20.10.2017

Orario: 09:15-17:15

Luogo: Ceipiemonte - Corso Regio Parco, 27 - Torino
Citta: Torino

Posti totali per azienda: 20

Data inizio iscrizioni: 14.06.2017

Data fine iscrizioni: 13.10.2017

Per informazioni
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